KELER Tajékoztato
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Dudéas Gyorgy — KELER Zrt. Vezeérigazgato
Prager Adam — KELER Zrt. Marketing és Ugyfélkapcsola ti igazgato

2010. aprilis 26., Budapest
KELER Tajékoztatd
Hotel Carat Budapest

(ELED)




A TAJEKOZTAT O TERVEZETT PROGRAMJA

Délel 6tti program

09:30 — 09:40 Megnyito

Prager Adam,Marketing és Ugyfélkapcsolati igazgatd KELER
09:40 — 10:00 Koszont6 Dudas Gyorgy, vezérigazgatd, KELER
10.00 — 10:50 KELER Csoport bemutatasa

Prager Adam,Marketing és Ugyfélkapcsolati igazgato, KELER
10:50 — 11:05 Kaveszinet

11:05-12:00 Az NFKP ugyletek elszamolasa és a garanciarendszer

Matuszka Kristof, Uzletfejlesztési osztalyvezetd, KELER
12:00 — 13:15 Ebéd
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A TAJEKOZTAT O TERVEZETT PROGRAMJA
Délutani program

13:15 - 15:15 Elektronikus tgyfél kommunikaciés rendszer bemutatasa

Vikartoczky Szilvia, Szamlavezetési Osztalyvezeté KELER
Cardinal Kift.

15:15 - 15:30 Kavészinet

15:30 - 16:10 Gyakorlati tudnivalok: szerzédéskotés, szamlanyitas, oktatas,
tesztelés. Kerdések az eléadokhoz, hozzaszoélasok, valaszok.
Prager Adam, Marketing és Ugyfélkapcsolati igazgaté KELER

16:10 — 16:20 Tajékoztatd lezarasa
Matrai Karoly, Ugyvezet6 igazgatdé KELER KSZF Kift.




Koszontjuk Onoket a KELER Csoport tajékoztatéjan

o Meérfoldké a gazpiacon az NFKP indulasa

 Tender az elszamolasra, amelyet a KELER Csoport nyert
— 2009. majus 5. — FGSZ elszamolohazi palyazat kiirasa
— 2009. szeptember 30. — palyazat eredmeényhirdetese
— 2009. oktéber 8. — FGSZ-KELER szerzédéskotes
« KELER - sikeresen felépitett tbkepiaci elszamolas, tapasztalat
amelyet felhasznalunk a gazpiacon
e Tajékoztatas
— Konferencia — aprilis 21
— Mai eléadas — aprilis 26
— FGSZ workshopok — kovetkez6 napok
— KELER teszt kid telepités és tréning — kbvetkezé napok
e 2010. julius 1., 06:00 — NFKP piac indulasa




